
 نواندیشی براي راهبردي فكر هاي اتاق تشكيل
 

 سريع دارد.تحولات نياز اي ويژه سازماندهي به مختلف سطوح در گيري تصميم و سياستگذاري فرايند امروز، دنياي   در

 را گيري تصميم الگوهاي و ها سياست سريع تدوين ضرورت كه هستند عواملي از توسعه روزافزون  ابعاد و جهاني

 نظرات و تجارب بندي جمع و مستندسازي و نو هاي ايده از وسيع استفاده بدون  بدون كه امري كنند؛ مي مشخص

 جديد، عصر در مقطعي نيازهاي آمدن وجود به و محيطي تغييرات تغيي سرعت.باشد نمي ميسر خلاق، افراد و خبرگان

 به توجهيبي دليل به و كنند مصرف پيشينيان پيش يفكر هاياندوخته از ها سازمان موارد اغلب در كه شده موجب

 روزمرگي دگير سازمان و رسيده رسي مصرف به وسيعي سطح در ناخواسته گذشته سرمايه فكري، بنيادي گذاري سرمايه

 چيزي ...و درماني   درما و بهداشتي پژوهشي، آموزشي، سازي سيستم در نمود تصديق توان مي نمونه براي .گردد مي

 شود. نمي ديده فلسفي پشتوانه و فكري موضع آن نيز آنها اجرايي هايعرصه در و نيست برداري كپي جز

 

 در فكر اتاق استراتژي رسدمي نظر به است. پردازي ايده و فكرسازي نهادهاي تقويت براي عقلاني راهبردي فكر اتاق

 تواند مي پژوهشگاهي، و دانشگاهي مراكز در زدگيعوام و زدگيترجمه زدگي،سياست مخرب هايذهنيت با مواجهه

 .كند هدايت خلاق، گيري تصميم و نوآوري سمت به را جامعه

 

 

 

 فكر اتاق ضرورت مبين اساسی پایه سه
 

 كند.مي ذخيره فكر اطلاعات بانك در و را اطلاعات فكري، نخبگان از كارشناسي هاي نشست برگزاري با اتاق، اين

 كند. فكرسازي به مبادرت نياز، زمان در كه دهد مي امكان فكر اتاق به بانك اين

 

 انديشي جمع اصل بر كه است سازي تصميم و سازي سياست زمينه در پژوهش و تفكر براي ويژه سازمان نوعي فكر، اتاق

 در را لازم ريفك خوراك متعدد، كارشناسان بكارگيري با و اي رشته بين مطالعات انجام با ساختار اين است. استوار

 كنند. مي تامين جامعه سياستگذاران و مديران براي مختلف هاي حوزه

 شود. فراهم اصلاحي خود امكان منطق، اين اساس بر تا است خودآگاهي و خودباوري به دعوت فكر اتاق اصلي موضع

 نگذاشته برجاي پندارها و هاانديشه از برداريكپي جز راهي موارد، اغلب در و نشده گرفته جدي ما كشور در وضع اين

 است

  
 



 فكر اتاق تعریف

 
 قواي بين در و شود مي شناخته نيز فكرانباره و انديشگاه ،تنك تينك قبيل از هايي نام با فكر اتاق مديريت، ادبيات در

 يا موسسه فكر اتاق شود. مي ياد چهارم قوه بعنوان فكر اتاق از قضائيه، و مجريه مقننه، قوه از پس ،مونتسكيو گانه سه

 مسايل از اي پاره نيز و تجاري، سازماني، سياسي، مسائل ولح را هايي مشاوره يا ها ايده كه است تحقيقاتي ساختاري

 باشد. مي دانشگاهي مراكز و تحقيقاتي موسسات با كاري ارتباط در غالباً و كند مي ارائه اجتماعي امور با مرتبط

 توصيه يا ها تحليل كه تحليلي صاحب روشنفكران و ها تئوريسين از كه شود مي اطلاق ساختاري به فكر اتاق همچنين

 عمدتاً فكر، اتاق تجويز اگرچه نمايد. مي حمايت كنند، تهيه گيري تصميم مراكز براي را هايي( )سياستنامه سياسي هاي

 .شوند محروم آن از كوچكتر هاي مجموعه كه باشد مانعي تواند نمي اين اما شود، مي شامل را سازمان كلان هاي حوزه

 ها دولت به مشاوره ارائه آنها عمده هدف كه شدند تشكيل آمريكا و اروپا رد مراكزي (1910 -1915) 20 قرن اوايل در

 دوم، جهاني جنگ از بعد و 1947 سال در گردد. برمي بيستم قرن هاي نيمه به رسمي شكل به فكر اتاق تاسيس اما بود

 كرد. تاسيس نظامي هاي سياست تدوين هدف با رند انديشگاه عنوان با را رسمي فكر اتاق اولين آمريكا هوايي نيروي

 بين ارتباط ايجاد فكر، اتاق تاسيس از هدف و گرفت قرار استفاده مورد رسمي شكل به تفكر كانون واژه 1960 دهه در

 كرد. پيدا چشمگيري رشد جهان در فكر اتاق تعداد بعد به زمان آن از بود قدرت و دانش

 تصميم در روزمرگي از سياستگذاران و مديران خروج باعث انديشي، جمع رويكرد تقويت با كه است ساختاري فكر اتاق

 نهايتاً فكر اتاق كه داشت توجه بايد شود؛ مي شمرده فكر اتاق براي كه زيادي بسيار مزاياي وجود با اما شود؛ مي گيري،

 به گيري يمتصم در استقلال عدم كنند. مي تهديد را آن زلزله، مانند خطراتي ديگري اتاق هر مانند و است اتاق يك

 پيشنهاددهندگي و يابي مسئله نقش از غفلت و اجرايي كارهاي به ورود مديران، قدرت اعمال و سياسي ملاحظات دليل

 اتاق با همكاري به متخصص افراد انگيزگي بي نهايتاً و اجرايي بدنه روزمره اقدامات كليه ارزيابي در درگيرشدن تغييرات،

 كنند. مي تهديد را فكر اتاق عملكرد كه هستند اي عمده مخاطرات از انديشي، ناقص و فكر

 

 ارگانيک ساختارهاي در فكر اتاق جایگاه
 و سازماني مسائل تحليل در سيستمي نظريه دهد مي نشان شد آغاز بعد به بيستم قرن اواسط از كه اتفاقاتي

 ها سازمان در را كنترل فرايند بتواند علمي جامعيت عين در كه بود دانشي دنبال به بايد و است ناكارآمد اجتماعي

 شود. مي ياد "اجتماعي ارتباطات يا و سايبرنتيك" نظريه عنوان تحت امروزه دانش اين از كند. نهادينه

 سيستم خلاف بر تا باشد داشته وجود سيستم مغز عنوان به فكر اتاق يك بايد نظام هر در كه است آن بر سايبرنتيك

 يك با ارگانيسم يك تفاوت دهند. پاسخ بيروني محيط تغييرات به انساني، ارگانيسم انندم به و مكانيكي ساده هاي

 بود؛ خواهد قطعي شده ريزي برنامه ستانده توليد باشد، فراهم ها نهاده تمام اتومبيل يك در اگر كه است اين در ماشين

 كه مختلفي فرمانهاي خاطر به نيزما مقطع دو در يكسان كاملاْ نهاده دو برابر در است ممكن ارگانيسم اما

 .شود توليد متفاوت كاملاً ستانده دو كند، مي صادر مغزسيستم



 فكر اتاق تاسيس از هدف
 با مديران  است. اجرايي و جاري مسائل با گير، تصميم مديران شدن گرفتار مديريتي حوزه در جدي آسيبهاي از يكي

 يابند نمي انديشه و تفكر فرصت چندان روزمره، امور به پرداختن و مراسلات به پاسخگويي و متعدد جلسات در شركت

 موفقيت براي تضميني منفرد، گيري تصميم با باشند؛ داشته كار اين براي فرصتي هم اگر حالت ترين خوشبينانه در و

 ندارد. وجود

 تفكر از گيري بهره با اينك ند،گماشت مي همت سازمان امور اداره به خود دانش بر تكيه با صرفاً گذشته در مديران اگر

 ممكن حداقل به توانند مي را خود عملكرد خطاپذيري ضعف، و قوت نقاط و تهديدها فرصتها، شناسايي ضمن جمعي،

 كشور در عمل و مصداق حوزه در آن بودن پا نو وجود با است نظر مد تفكر كانون يا فكر اتاق بنام آنچه .دهند كاهش

 یکساعت دارد: اشاره كه باشد مي نبوي حديث اين نيز آن سند و دارد گذشته اقوال و سنت در ديرينه سابقه ما،

 عبادت. سال 70 از است برتر فکرکردن

 از و داشته را لازم تحقيقاتي پتانسيل كه افرادي فكر اتاق در باشد. مديران براي مشورتي بازوي تواند مي فكر اتاق

 تصميمات اتخاذ در را اجرايي مديران خود هاي انديشه و ها ايده با توانند مي باشند برخوردار نيز نوآوري و خلاقيت

  .دهند ياري مناسب

 بنيادهاي مالي منابع به وابستگي دليل به فكر هاي اتاق كه كنند مي استدلال برخي هست؛ نيز منتقداني داراي فكر اتاق

 معتقدند هم منتقدان از بعضي دهند، انحراف موسسات آن منافع سوي به را تحقيقاتشان نتايج كه است ممكن مختلف،

 سياسي تبليغات خدمت در را علمي تحقيقات كه شوند تبديل تبليغي ابزارهاي مشابه چيزي به است ممكن فكر اتاق كه

 دهند. قرار كنندگانشان حمايت

 ازند:س مي متمايز پژوهشي هاي سازمان ساير از را آنها كه دارند هايي ويژگي فكر هاي اتاق

 

  
 فكر اتاق بر حاکم ارزشهاي

 

 فكر اتاق وظایف
 غناي به فكر هاي اتاق مديريتي، حيث از دارد. بر در را فراواني ايجابي آثار و فوايد فكر هاي اتاق تشكيل كلي طور به

 با مديران، هاي برنامه و ها طرح كليه شود مي باعث و نموده شاياني كمك مديران رفتار كيفي سطح ارتقاي و مديريتي

 گيرد. انجام مديريتي، و فكري نخبگان تاييد و جانبه همه بررسي

 هاي جريان و ها گروه از است ممكن بعضاً كه انديشه و فكر اصحاب برخي يا و فكر هاي اتاق در قبلي مديران حضور

 تقابل و آميز تنش فضاي آن پرتو در كه نمايد مي تبديل مشاركتي فضاي يك به را سازمان اداره شرايط باشند نيز ديگر

 و فكر به منوط را مواضعي و گرايش نوع هر فكر هاي اتاق تشكيل دهد. مي تقارب و صميميت فضاي به را خود جاي



 پرتو در اعتدال مشي خط بنابراين ماند؛ نمي باقي گري افراط براي جايي ديگر شرايط اين در كه نمايد مي انديشه

 يافت. خواهد تحقق رفك هاي اتاق تشكيل

 نيروهايي چنين ظهور و بروز بستر و بوده آينده سازماني نخبگان تربيت و استعدادها پرورش براي محيطي فكر هاي اتاق

 و جاري مسائل و ها برنامه ها، سياست نقادانه ارزيابي سازمان، مسائل دقيق توصيف و شناسايي سازد. مي فراهم را

 اجرا، قابل هاي برنامه و ها سياست به خام، پيشنهادهاي و كلي هاي ايده تبديل ديدگاه، ارائه و ظهور شرف در مسائل

 اطلاعات سازنده مبادله براي زمينه آوردن فراهم تطبيقي، مطالعات و ها ترازيابي از آمده دست به ها سياست سازي بومي

 و مجريان بين اجماع ايجاد تگذاري،سياس تحقيقات در نظران صاحب تربيت و شناسايي صاحبنظران، ميان نظرات و

 باشد. مي فكر اتاق وظايف ساير از نگاري آينده و شناسي آينده مطالعات انجام

 كساني سازماني، هاي حوزه تمامي در تا پردازد مي وضعي دادن شكل به و دارد پژوهشي و آموزشي ساختي زير فكر اتاق

 سه فكر، اتاق تئوري شوند. مند بهره خويش افكار رساندن ثمر به يبرا مناسب امكانات از دارند را فكرسازي زمينه كه

 (.۳ شماره )شكل دارد اصلي مولفه

 

  
 فكر اتاق فعاليت دهنده شكل هاي مولفه

 

 مدیران و فكر اتاق با مشاوران تعامل هاي مدل انواع
 خود سازمان هايفرصت و مسائل تا كندمي كمك مديران به كه است توصيه و راهنمايي جنس از خدمت يك مشاوره،

 لتقلاـسا تنـشدا ياـمعن هـب لستقلاا ينا . هستند مديران به نسبت مستقلي ادفرا وران،مشا كنند. تحليل و شناسايي را

 به كه هستند استراتژيست افرادي مشاوران فوق، تعريف به توجه با است. دانشگاه رياست لقبادر حساسيا و سياسي

 نمايند. مي ارائه مديريت به را خود تحليل و پرداخته وقوع شرف در مسائل و جاري ائلمس ارزيابي

 بوده فرد به منحصر سازمان هاي فعاليت كه درمواردي باشند. سازماني از خارج يا و سازماني داخل توانند مي مشاوران

 مشاوران از استفاده با اولويت سازمان، دورن در خبره افراد به دسترسي درصورت باشد، برخوردار بالايي حساسيت از و

 است. داخلي

 نمايد: مي سيمـتق رـيز تهـسد هـس به دخو نفرماياركا با نهاآ تعامل عنو توجهبه با را مديريت ورانمشا شاين رگااد

 لـح راه لبدنبا و داده تشخيص را دخو مسئله مدير حقيقت درتخصص ارخريد لمد  در ؛تخصص ارخرید .1

 باشد. مي دوـخ سئلهـم

 تمشكلا و ئل مسا شناخت در ورمشا تشخيص رتقد از دهستفاا بر تاكيد لمد اين در ر؛بیما-کترد لمد.2

 در مدير هـب دوـخ تشخيصي رتمها و دخو دمنحصربفر تتجربيا از دهستفاا با ورمشا . ستا فرماركا نمازاـس

 .نمايد مي كمك نمازسا تمشكلا و مسائل شناخت



 

 .دـكن يـم زياـب را تغييرات اجراي در هدـسهيلكننـت شـنق ورشاـم ل،مد اين در ی؛یندافر ورهمشا .۳

  
 

 

 فكر اتاق و مشاوران عملكرد محدودکننده عوامل
 رسميت تا نمود اقدام دانشگاه در مشاور پست ايجاد به نسبت بايد سازماني؛ جايگاه در ثبات يا و شفافيت عدم -

 گردد. واقع مقبول مشاوران

 خود تصميمات از حمايت براي مشاوران رضايت جلب در سعي و خود تصميمات بر مديران ازحد بيش پافشاري -

 كرده خطر احساس مشاوران با تعامل در مديران تلقي گاها تغييرات؛ برابر در مختلف سطوح مديران گيري جبهه -

 دارند آنان از گيري مچ قصد مشاوران كنند مي تصور و

 تغييرات برابر در يعمليات بدنه گيري جبهه -

 خبرچيني و جويانه مداخله رفتارهاي بعنوان مشاور اعمال تفسير -

 اطلاعات به دسترسي در آنان براي محدوديت ايجاد و مشاوران به دانشگاه مسئولين اعتمادي بي -

 تغييرپذيري و پذيري رقابت به دانشگاه مسئولين توجهي بي -

 مشاوران از واقع خلاف توقعات و انتظارات داشتن نتيجه در و نمشاوري تخصص از  مسئولين شناخت عدم -


